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1. SCOP
Procedura stabileste regulile de externalizare a funcitiilor.

2. DOMENIU DE APLICARE

Procedura este aplicabila activitatii S.S.1.F. Vienna Investment Trust S.A.. prin organul sau de
conducere, precum si Compartimentului de Conformitate, Tn exercitarea atributiunilor, sarcinilor
si competentelor cu care a fost investit.

3. DEFINITIl. ABREVIERI

3.1 Definitii

Definitiile termenilor utilizati sunt preluate din actele normative aplicabile.

Externalizarea - un contract de orice tip incheiat intre firma de investitii si un furnizor de servicii prin
care acel furnizor de servicii desfasoara un serviciu sau o activitate care, daca n-ar fi fost
externalizat(a) ar fi fost efectuat(a) de firma de investitii;

3.2 Abrevieri

S.S.ILF. — Societate de Servicii de Investitii Financiare
A.S.F. — Autoritatea de Supraveghere Financiara
C.N.V.M. — Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare

4. DOCUMENTE DE REFERINTA

Legea nr.126/2018 privind pietele de instrumente financiare (Legea nr.126/2018)

Directiva 2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 15 mai 2014 privind pietele
instrumentelor financiare si de modificare a directivei 2002/92/CE si a directivei 2011/61/UE
(MiFID 1)

Regulamentul delegat (UE) 2017/565 al comisiei din 25 aprilie 2016 de completare a Directivei
2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste cerintele
organizatorice si conditiile de functionare aplicabile firmelor de investitii si termenii definiti n
sensul directivei mentionate

Acte normative aplicabile, in vigoare.

5. PROCEDURA

Art.1.(1) O functie operationala este considerata critica sau importanta in cazul in care o

anomalie sau deficienta in indeplinirea acestei functii ar compromite considerabil capacitatea

S.S.ILF. Vienna Investment Trust de a respecta in continuare conditiile si obligatiile care decurg

din autorizatia sa sau celelalte obligatii in temeiul Directivei 2014/65/UE sau ar compromite

performanta financiara a societatii, soliditatea sau continuitatea serviciilor si a activitatilor sale
de investitii.

(2) Fara a prejudicia statutul oricarei alte funcitii, urmatoarele functii nu vor fi considerate critice

sau importante in sensul alin.(1):

a) furnizarea catre S.S.I.F. Vienna Investment Trust a unor servicii de consultanta si a altor
servicii care nu fac parte din activitatea de investitii a societatii, incluzand consultanta
juridica acordata acesteia, pregatirea personalului, serviciile de facturare si de asigurare a
securitatii sediilor si personalului nostru;

b) achizitionarea de servicii standardizate incluzand serviciile privind informarea despre piata si
cele referitoare la preturi.-

Art.2.(1) in situatia externalizarii functiilor operationale esentiale sau importante ori a oricaror
servicii sau activitati de investitii, S.S.I.F. ramane pe deplin responsabila pentru aducerea la
Tndeplinire a tuturor obligatiilor sale conform prevederilor prezentelor proceduri si va respecta in
mod distinct urmatoarele conditii:
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a) externalizarea nu trebuie sa aiba ca rezultat delegarea responsabilitatilor
conducatorilor;

b) relatia cu clientii si obligatile S.S.I.LF. fata de clientii sai conform prevederilor
prezentelor proceduri nu trebuie schimbate;

c) conditiile pe care S.S.I.F. trebuie sa le indeplineasca in conformitate cu art.8, alin.(1)
din Legea nr. 297/2004 si pe care trebuie sa le mentina nu trebuie subminate;

d) nici una din celelalte conditii impuse la autorizarea S.S.l.F. nu trebuie suprimate sau
modificate.

(2) Orice externalizare de servicii se realizeaza cu respectarea legislatiei aplicabile.-

Art.3. S.S.I.LF. va actiona impartial si cu diligenta profesionala atunci cand initiaza,
administreaza sau inceteaza orice contract privind externalizarea catre un furnizor de servicii a
functiilor operationale critice si importante, precum si a oricaror servicii si activitati de investitii.-

Art.4.(1) S.S.I.F. dispune, in mod distinct, masurile necesare pentru a se asigura ca

urmatoarele conditii sunt indeplinite:

c) furnizorul de servicii are competenta, capacitatea, resurse suficiente si o structura
organizatorica adecvatd pentru indeplinirea functilor externalizate, precum si orice
autorizatie ceruta de lege pentru a indeplini functiile externalizate ih mod responsabil si
profesionist;

d) furnizorul de servicii efectueaza serviciile externalizate in mod eficace si in conformitate cu
legislatia si cu cerintele de reglementare aplicabile si, in acest sens, firma a stabilit metode
si proceduri de evaluare a nivelului de performanta a furnizorului de servicii si de verificare
constanta a serviciilor furnizate de catre furnizorul de servicii;

e) furnizorul de servicii trebuie sa supravegheze in mod corect desfasurarea (exercitarea)
functiilor externalizate si sa administreze in mod adecvat riscurile asociate externalizarii;

f) S.S.I.LF. va dispune masuri adecvate in situatia in care constata ca furnizorul de servicii nu
poate desfasura functile in mod efectiv si in concordanta cu legile aplicabile si cerintele
regulamentare;

g) S.S.I.F. trebuie sa detina experienta necesara pentru supravegherea functiilor efectiv
externalizate gi pentru administrarea riscurilor asociate externalizarii i trebuie sa
supravegheze acele functii si sa administreze acele riscuri;

h) furnizorul de servicii trebuie sa prezinte S.S.l.F. orice eveniment care ar avea un impact
important asupra abilitatii sale de a desfasura funciiile externalizate in mod efectiv si in
conformitate cu legile aplicabile si cerintele de reglementare aplicabile;

i) S.S.LLF. trebuie sa aiba posibilitatea incetarii contractului privind externalizarea, daca este
necesar, cu efect imediat daca acest lucru este in interesul clientilor sai si fara a aduce
atingere continuitatii si calitatii serviciilor furnizate clientilor;

J) furnizorul de servicii trebuie sa coopereze cu A.S.F. in legatura cu activitatile externalizate;

k) S.S.L.F., auditorii acesteia, A.S.F. si alte autoritati competente relevante trebuie sa aiba
acces efectiv la informatijile referitoare la activitatile externalizate, precum si la sediile in care
isi desfagoara activitatea furnizorul de servicii, daca este cazul; A.S.F. trebuie sa-si poata
exercita acele drepturi referitoare la acces;

[) furnizorul de servicii trebuie sa protejeze orice informatie confidentiala referitoare la S.S.1.F.
si clientii acesteia,

m) S.S.I.F. si furnizorul de servicii trebuie sa stabileasca, sa implementeze si sa mentina un
plan de reconstituire si recuperare a datelor pierdute, in cazul unor evenimente neprevazute,
care va fi testat periodic in cazul in care este necesar, avand in vedere functia, serviciul sau
activitatea care a fost externalizata.
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(2) Drepturile si obligatiile S.S.1.F. Vienna Investment Trust si ale furnizorului de servicii vor fi in
mod clar repartizate si mentionate intr-un contract scris.

(3) In situatia n care S.S.I.F. Vienna Investment Trust si furnizorul de servicii sunt membri ai
aceluiasi grup, societatea poate lua in considerare masura in care aceasta controleaza
furnizorul de servicii sau masura in care are capacitatea de a-i influenta activitatea.-

Art.5.(1) in situatia in care Societatea externalizeaza serviciul de investitii privind administrarea

portofoliului clientilor de retail catre un furnizor de servicii situat intr-un stat nemembru, S.S.1.F.

Vienna Investment Trust se va asigura ca, in plus fata de cerintele prevazute la art. 4, sunt

Tndeplinite urmatoarele conditii:

a) furnizorul de servicii trebuie sa fie autorizat sau inregistrat in statul sau de origine pentru a
furniza acel serviciu si trebuie sa fie subiect al supravegherii prudentiale;

b) A.S.F. a incheiat un acord de cooperare adecvat cu autoritatea de supraveghere a
furnizorului de servicii.

(2) In situatia in care una sau ambele conditii prevdzute la alin. (1) nu sunt indeplinite, S.S.I.F.

Vienna Investment Trust poate externaliza serviciile de investitii unui furnizor de servicii situat

intr-un stat nemembru numai daca aceasta a notificat in prealabil A.S.F. masurile de

externalizare si A.S.F. nu formuleaza obiectiuni cu privire la acele masuri intr-un timp rezonabil

de la primireanatificarii.

(3) A.S.F. va publica pe pagina sa de internet o nota privind politica acesteia in legatura cu

externalizarea prevazuta la alin. (2). Nota va mentiona exemple ale cazurilor in care A.S.F. nu

va obiecta sau nu ar putea obiecta cu privire la externalizarea prevazuta la alin. (2), atunci cand

una sau ambele conditii mentionate la alin. (1) lit. a) si b) nu sunt indeplinite.

(4) Aplicarea prevederilor alin. (1)-(3) nu limiteaza obligatiile Societatii de a respecta cerintele

prevazute la art. 4.-

Art.6. La solicitarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, S.S.I.F. Vienna Investment Trust
va pune la dispozitia acesteia toate informatile necesare pentru a permite A.S.F. sa
supravegheze respectarea cerintelor prevazute in acest legislatia specifica privind desfasurarea
activitatilor externalizate.-
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